T.C.
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

IC KONTROL SISTEMi

IC KONTROL NEDIR?

HedefimizBir

MuglalBir

www.muski.gov.tr \‘\ 01
)

ALO 185




MISYON

Mugla'miza; icme ve kullanma suyu
ile atiksu hizmetlerini ¢evre ve insan
saghgini esas alarak etkin, verimli,
kaliteli ve kesintisiz bir sekilde sunmak.

VIiZYON

Su ve atiksu hizmetlerinde yiksek
standartlarda hizmet sunan, surekli
gelisen, etkin ve alaninda guiven
duyulan énci bir kurum olmak.

TEMEL DEGERLER

# Katihmcihk

#* Seffafhk

# Hesap Verilebilirlik ve GUvenilirlik
# Vatandas Memnuniyeti

# Cevre Hassasiyeti

# Yenilikgilik

# Kalite Odaklihk

# Tarafsizhk

# Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik

# Verilerle ve Sureclerle Yénetim




, a etkili ve verimli
yonetiminin olusturulmasi temel bir po
belirlenmis ve bu kapsamda kmmden y
calismalar1 baglatilmistir. Bu amagla, kamu mali
ve kontrol sistemini uluslararasi uygulamalara ve A:
Birligine uyumlu olarak yeniden yapilandirmak tizere
5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
hazirlanarak 2003 y1li1 sonunda ¢ikarilmis ve bu kanun 2006
yilindan itibaren yurtirliige girmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu ile i¢ kontrol sisteminin kurulmasi kamu idareleri
icin zorunlu hale getirilmistir.




yontem ve siirecler ile i¢ denet1m1 kapsayan m
olmayan kontrolleri ifade etmektedir. x

3. i¢ Kontroliin Amaci Nedir?

I¢ kontroliin amaci sunlardar:

a) Kamu gelir, gider, varlik ve ytikiimliiliklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere
uygun olarak faaliyet gostermesi

¢) Her turlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve
yolsuzlugun 6nlenmesi

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda
ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesi

e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi, israfin1 6nlemek ve
kayiplara kars1 korunmasi




4. i¢c Kontroliin Yasal Dayanaklar1 Nelerdir?

I¢ kontrol sitemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal

mevzuat sunlardir:

=» 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu 55,56
ve 57'nci maddeleri

= i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

=¥ Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslart

=» Hakkinda Y6netmelik

=) i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Yonetmelik
=» Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi
=» Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi

5. Iic Kontrol Sadece Mali Is ve Islemleri mi Kapsar?

Ic kontrol, sadece mali islemleri kapsamamakta;
idarenin stratejik amaglarindan, faaliyet ve siireclerine
kadar, hedeflerine ulasmasim1 ve kaynak kullanimini
etkileyen her sey i¢ kontroliin konusunu olusturmaktadir.

6. ic Kontrol On Mali Kontrolden mi Ibarettir?

I¢ kontrol 6n mali kontrolden ibaret degildir. On mali
kontrol sadece mali karar ve iglemler tizerinde gergeklestirilir.
I¢ kontrol ise bir idarenin yiiriittiigii faaliyet ve siirecleri de
icerecek sekilde, idarenin biitiiniinii kapsayan bir sistemdir.




4. i¢c Kontroliin Yasal Dayanaklar1 Nelerdir?

I¢ kontrol sitemine iligkin diizenlemeleri igeren yasal
mevzuat sunlardir:

=» 5018 Sayilit Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

=» 5436 Sayil Kanun

=¥ 5628 Sayili Kanun

=) i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

=» Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Y 6netmelik

=) i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik

=» Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

=» Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam Rehberi

5. Iic Kontrol Sadece Mali is ve islemleri mi Kapsar?

I¢ kontrol, sadece mali islemleri kapsamamakta;
idarenin stratejik amaglarindan, faaliyet ve siireclerine
kadar, hedeflerine ulasmasini ve kaynak kullanimim
etkileyen her sey i¢ kontroliin konusunu olusturmaktadir.

6. ic Kontrol On Mali Kontrolden mi ibarettir?

I¢ kontrol 6n mali kontrolden ibaret degildir. On mali
kontrol sadece mali karar ve islemler tizerinde gergeklestirilir.
I¢ kontrol ise bir idarenin yiiriittiigii faaliyet ve siirecleri de
icerecek sekilde, idarenin biitiintinii kapsayan bir sistemdir.




7. i¢c Kontrol Sisteminde Kimler Nelerden
Sorumludur?

5018 sayil1 Kanun ve ilgili mevzuatta, i¢ kontrolle
ilgili sorumluluklar agagidaki sekilde belirtilmistir:

=» i¢ kontrolle ilgili gerekli talimatlari verme, uygulamalar
izleme ve gerekli tedbirleri alma gorevi ist yoneticiye
verilmistir.

=» i¢ kontrolii olusturma, uygulama ve iist yoneticiye hesap
verme gorevi harcama birimlerine verilmistir.

=» i¢ kontrol ¢alismalarini koordine etme, harcama birim-
lerine teknik destek ve danigmanlik saglama gorevi
strateji gelistirme birimlerine verilmistir.

=» Denetim ve raporlama gorevi ic denetcilere verilmistir.

I¢ kontrol asil olarak yénetim sorumlulugunu esas
almakla birlikte etkin bir i¢c kontrol sisteminin
kurulmasi ve isleyisinin saglanmasi siirecinde
idarenin biitiin yonetim kademeleri ve personeli
gorev almahdir.




8. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Nedir?

Ne Ise Yarar?

Maliye Bakanlig1 tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738
sayilli Resmi Gazetede yaymlanan Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve
bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari,
idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde

meve | | ve degerlendirilmesinde temel
i yonetim kurallarin1 gosterir.

orewsiol| Tim kamu idarelerinde tutarl
kapsamli ve standart bir kontrol
sisteminin kurulmasini ve
uygulanmasini amaglar.

ANALIZ

RISKLER

ORTAM

a. Kontrol Ortam Standartlar:

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel
teskil eden genel bir cercevedir. Idarenin yéneticileri ve
caligsanlariin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi,
etik degerlere ve dirtist bir yonetim anlayisina sahip
olmas1 esastir. Performans esasli yonetim anlayisi
cergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanlhiga
onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve
personelin performansmin degerlendirilmesi saglanir.
Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki
ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.




Kontrol Ortami bilesenti;

=» Etik Degerler ve Diirtistlik

=» Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler

=» Personelin Yeterliligi ve Performansi

=» Yetki devri olmak {izere 4 standart altinda 26 genel
sarttan olusmaktadir.

b. Risk Degerlendirme Standartlar

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli onlemlerin alinmast siirecidir.

Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve stireklilik
arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine
ulagmak i¢in i¢ ve dig nedenlerden kaynaklanan riskleri
degerlendirir.

Risk Degerlendirme bileseni;
= Planlama ve Programlama
=» Risklerin Belirlenmesi ve degerlendirilmesi olmak tizere
2 standart altinda 9 genel sarttan olugmaktadir.

c. Kontrol Faaliyetleri Standartlari

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestiril-
mesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve
degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan
tiim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her
faaliyet alaninda bulunmalidir.




Kontrol Faaliyetleri bilesent;
=» Kontrol Stratejileri ve Yontemleri;
=» Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi,
=» Hiyerarsik Kontroller,
=» Gorevler Ayriligl,
=» Faaliyetlerin Stirekliligi
=» Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak tizere 6 standart
altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.

d. Bilgi ve Iletisim Standartlart

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi,
personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin
i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine
imkan verecek bir zaman dilimi iginde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Idarenin ihtiya¢ duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger
sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri bir sekilde ve
stirede iletilir.

Bilgi ve lletisim bileseni;
=» Bilgi ve letisim o
=» Raporlama ¥
=» Kayit ve Dosyalama ﬁ",-" o
Sistemi Hata, Usulsiizliik ve - - "‘ e
Yolsuzluklarm Bildirilmesi :

olmak tizere 4 standart altinda /
20 genel sarttan olusmaktadir.

e. izleme Standartlar

izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek
tizere yiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar.




I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir,
gbdzden gegcirilir ve degerlendirilir.

[zleme bileseni;
=» I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi
=» I¢c Denetim olmak tizere 2 standart altinda 7
sarttan olugmaktadir.

9. Eylem Planminin Gerg¢eklesme Sonuclari Nasil
Izlenecektir?

I¢ kontrol eylem planinda 6ngoriilen faaliyet ve diizenle-
melerin gergceklesme sonuglari, alt1 ayda bir olmak {izere
izlenecek, degerlendirilecek ve eylem plani1 formatinda
ist yoneticiye sunulacaktir.

10. i¢c Kontroliin Faydalar1 Nelerdir?

I¢ kontrol,

=» Kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesini saglar.

=» Varliklarin korunmasi konusunda giivence verir.

=» Kamu idarelerinin kanunlara uygun olarak faaliyet
gostermesini saglar.

=» Karar olusturmak ve izlemek i¢in giivenilir bilgi
edinilmesini saglar.

=» Hesap verme makanizmasini giiclendirir.




I¢ Kontrolle Ilgili Dogru Bilinen Yanhslar

Yanhs: i@ kontrol sadece mali is ve islemleri kapsar.
Dogru: I¢ kontrol hem mali hem de mali olmayan
is ve islemleri kapsar.

Yanhs: I¢ kontrol sadece 6n mali kontrolden olusur.
Dogru: On mali kontrol sadece mali islemler iizerinde
gerceklestirilen kontroldiir. i¢ kontrol ise bir idarenin
tiim faaliyetlerini ve siireclerini kapsayan biittinciil

bir sistemdir.

Yanlis: I¢ kontrol statik bir sistemdir

Dogru: i¢ kontrol bir kere kurulan ve ilk kuruldugu
sekliyle uygulanan statik bir sistem degildir. I¢ kontrol
dinamik bir sistemdir; siirekli gozden gegirilmesi ve
gelistirilmesi gerekir.

Yanlis: i¢ kontrol, kurumun ana faaliyetlerinin yerine
getirilmesinde zaman kaybina neden olur, biirokrasi
yaratir ve ¢aliganlari oyalar.

Dogru: i¢ kontrol is siireglerinin “i¢ine” yerlestirildiginde
ana faaliyetlerinin daha etkin ger¢eklestirilmesinde
yardimet olur. I¢ kontrol siireclere ilave yapilan isler
olarak dusiiniilmemeli ve siireglerin bir parcasi olarak
tasarlanmalidir.

Yanhs: Kiiciilme ve yetkilendirilme nedeniyle
kontrollerin bir kismindan vazgeg¢meliyiz.

Dogru: Kiiciilme ve yetkilendirilme nedeniyle farkli
kontrollere ihtiyag duymaliyiz.

Yanlis: I¢ kontroliin gelistirilmesi ve izlenilmesinden,
i¢ ve dis denetim sorumludur.

Dogru: i¢ kontrol, yonetim ve galisanlar tarafindan
sahiplenilmesi ve gelistirilmesi gereken bir siiregtir.
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