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A - IC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

1. Amac:

5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglar;

« Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

« Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
« Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
« Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

 Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karst korunmasini, saglamak

olarak belirlenmistir.

2. Kapsam:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun besinci kisminda “i¢ kontrol sistemi”
diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iligkin olarak; i¢ kontroliin tanimi ve amaci, kontroliin
yapis1 ve isleyisi, on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin
yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin
gorevleri, i¢ denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim

koordinasyon kurulunun gérevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 say1li Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol, “Idarenin amagclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tiizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiini” olarak

tanimlanmustir.

3. Dayanak:

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plani,

24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve

Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri,
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31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, 14.12.2022 tarih ve 32043 sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Usul ve Esaslar ile
26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine

dayanilarak hazirlanmstir.

4. ic Kontroliin Temel ilkeleri:

I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole fliskin Usul ve Esaslarm 6’mc1 maddesinde i¢ kontroliin temel
ilkeleri agagidaki sekilde belirlenmistir.
- I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu ¢ergevesinde yiiriitiiliir.
- Ig kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate almir.
- I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.
- I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.
- Ig kontrol sistemi y1lda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken &nlemler belirlenir.

- I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.
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B - IC KONTROL SISTEMINDE YETKi VE SORUMLULUKLAR

I¢ kontrol sistemine iliskin olarak Genel Miidiirliigiimiizde ii¢ aktoriin gorev, yetki ve

sorumluluklarindan bahsedilebilir;

> Ust Yonetici (Genel Miidiir)

» Harcama Birimleri

> Strateji Gelistirme Birimi/ Mali Hizmetler Birimi Ust Yoneticiler, mali yénetim ve i¢

kontrol sisteminin;
v Kurulmasi
v Isleyisi
v Gozetilmesi

v Izlenmesi konusunda sorumludurlar
¢ Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, Strateji Gelistirme birimi / Mali

Hizmetler birimi aracilifiyla yerine getirirler.
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ic Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Genel Miidiir) Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

- Birimlerin i§ ve iglemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,

belirlenmis standartlara uyulmasimin saglanmasindan,

- Mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma

ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢er¢cevesinde sorumlu olacaklardir.

- Genel Miidiir is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve
mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ Kontrol Giivence Beyanini her yil diizenler

ve Idare Faaliyet Raporuna eklerler.

- Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede
uygulanmasini saglar,

- I¢ kontrol ve 6n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin personelince dgrenilmesi ve

bunlara uyulmasini saglar,

- Ust yonetimin konuya gereken dnemi vermesi ve tiim yoneticilerin i¢ kontrol konusunda olumlu bir

bakis agisina sahip olmasimni saglar.

ic Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

- Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar ¢ergevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur.

- Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,
belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden,
kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev

ve yetkileri ¢ergevesinde sorumludurlar.

- Biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren I¢

Kontrol Giivence Beyanini her yil diizenler ve Birim Faaliyet Raporlarina eklerler.
Ayrica Harcama Y etkilileri;
I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmas1 amaciyla bagl olduklari birimlerde,

1.Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalar1 hazirlanmali

2. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklarn agik bir sekilde belirlenmeli
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3. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiilmesine 6nem verilmeli
4. Kontrol prosediirleri belirlenmeli

5. Uygun bir iletigim ag1 olusturulmali

6. Personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢aligmalar yapilmali

7. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlart olusturulmali

8.I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol, gerektigi

yerde ve risk durumuna gore yapilmali
9. Kontrol faaliyetlerinin planh bir sekilde yiiriitiilmesini saglamahdirlar.

Strateji Gelistirme Birimine Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

Strateji Gelistirme birimi i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarmin uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda calismalar yapmak ve I¢ kontrol sistemine iliskin yiiriitiilen caligmalar:

koordine etmek ve teknik destek saglamakla sorumludur.

C- IC KONTROL SiSTEMI BILESENLERI

KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

Kontrol Ortami Risk Degerlendirm Kontrol Faaliyetleri Bilgi iletisim izleme

Standartlan Standartlan Standartian Standartlan

Etik Degerlerve Planiama ve Kontrol Stratejileri Bilgi ve
= Diirdstiik P I = i
rogramiama ve Y8ntamlerl fletisim

Standartian

i¢ Kontroliin
Degerlendirilmesi

Risklerin Belirlenmesi ve| Prosediirlerin
Degerlendiriimesi | — Belirlenmesive = Raporlama

Degerlendirilmesi

Misyon Organizasyon

# i¢ Denetim
Yapisi ve Gorevleri

= y Kayit Dosyalama
|__|Pe rsonelin Yeterlilifi ve b Gorevier Ayrilig: ™

Sistemleri
Performans:
Hata Usulsizlik
b= Hiyerarsik Kontroller e ve Yolsuzhklanin
] Yetki Devri Bildirilmesi

Faaliyetlerin
Sarekliligi

Bilgi Sistemleri

Kontrolleri
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Maliye Bakanlig: tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Ig
Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel

sart belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarin1 gdsterir. Tiim kamu idarelerinde tutarl
kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini1 ve uygulanmasini amaglar. Kamu i¢ Kontrol

Standartlar1 6zetle su sekildedir:

Kontrol Ortam Standartlari: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil

eden genel bir ¢ergevedir. idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamast,
etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi
gercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansmin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapist ile
personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenir.

Kontrol Ortami bileseni;

v Etik Degerler ve Diiriistliik

v Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

v Personelin Yeterliligi ve Performansi

v Yetki devri

olmak tizere 4 standart altinda 26 genel sarttan olugmaktadir.

Risk _Degerlendirme _ Standartlari: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin

gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi
stirecidir. Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak
gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve performans programinda

belirlenen amag ve hedeflerine ulagmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.
Risk Degerlendirme bileseni;
v Planlama ve Programlama
v Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

olmak {izere 2 standart altinda 9 genel sarttan olugmaktadir.
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Kontrol Faalivetleri Standartlari: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini

saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Onleyici,
tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan
ve degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan tiim prosediir, uygulama ve kararlardir.

Her seviyede ve her faaliyet alaninda bulunmalidir.
Kontrol Faaliyetleri bileseni;
v Kontrol Stratejileri ve Y6ntemleri
v Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
v’ Hiyerarsik Kontroller
V' Gorevler Ayriligi
v" Faaliyetlerin Stirekliligi
v’ Bilgi Sistemleri Kontrolleri
olmak tizere 6 standart altinda 17 genel sarttan olusmaktadir.

Bilgi ve lletisim Standartlari: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyagc duyan kisi, personel ve

yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarimi yerine getirmelerine
imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.
Idarenin ihtiyag duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin ig kontrol

ve diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.
Bilgi ve Iletisim bileseni;

v' Bilgi ve iletisim

v Raporlama

v Kayit ve Dosyalama Sistemi

v Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

olmak tizere 4 standart altinda 20 genel sarttan olugmaktadir.

Izleme Standartlari: izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme

faaliyetlerini kapsar. I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.

7
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Izleme bileseni;

v' i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi
v' I¢ Denetim

olmak iizere 2 standart altinda 7 genel sarttan olugsmaktadir.

D - GENEL MUDURLUGUMUZ iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM
PLANI

- I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam Siireci

Genel Miidiirliigiimiizde I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi kapsaminda Hazine ve Maliye
Bakanliginca 26 Aralik 2007 tarihinde yayimlanan * Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” ve “ Kamu
I¢c Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberi ” dogrultusunda ¢alismalar yapilmistir. Bugiine
kadar 2015-2017, 2018-2019, 2020-2021, 2022-2023 ve 2024-2025 yillarmi kapsayan 5 adet eylem

plan1 hazirlanmis olup, 4 adeti uygulanmustir.

Ic Kontrol Sisteminin kurulmasi ve giiclendirilmesinin temelini olusturan, Genel
Miidiirliigiimiiz Kamu I¢ Kontrol satandartlarina Uyum Eylem Plani, Kamu I¢ Kontrol Standartlari
Tebligi, Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberine Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali

Kontrol Genel Miidiirliigii tarafindan yayimlanan genel hiikiimleri dogrultusunda hazirlanmstir.

Genel Miidiirliigiimiiz I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Siireci

e Genel Midirliigiimiiziin gézetiminde, Strateji Gelistirme biriminin koordinatérliigiinde ve
harcama birimlerinin dogrudan katilimiyla siire¢ baglatilmigtir.
e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlama ve I¢ Kontrol izleme ve

Y 6nlendirme Kurulu kurulmus olup asagida gosterilmistir.
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2024-2025 Yillar i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Hazirlama Ekibi

ASIL UYELER
SIRA NO ADI SOYADI GOREVI UNVANI
1 Hiiseyin CIFTCI BASKAN | Biitce ve Strateji Gelistirme Sube Miidiirii
2 Veys Kagan YUCEKAN | UYE Planlama ve Yatirim Sube Miidiir V.
3 Hakan Halil YILDIRIM UYE Dogu Bolgesi Abone Sube Miidiir V.
4 Nadide UYSAL SOYKAN | UYE Avukat
5 Mustafa BAG UYE Sef
6 Ozgiir DOSLU UYE Sef
7 Erdal KORKMAZ UYE Sef
8 Gokhan GOKTAS UYE Sef V.
9 Kemal YILDIRIM UYE Biiro Personeli
10 Harika OZKAN UYE Kimyager
11 Yavuz KUZLUK UYE Bilgisayar Program Teknisyeni
YEDEK UYELER
SIRA NO ADI SOYADI GOREVI UNVANI
1 E. Deniz CAGLAV BASKAN | Sef
2 Hiiseyin OZEN UYE Mali Isler Sube Miidiir V.
3 Mehmet BEZKOKTU UYE Idari ve Teknik Sube Miidiir V.
4 Taner HALICI UYE Sef
5 Adile ATCAKAN UYE Tahakkuk Sef V.
6 Saffet Murat OZMAN UYE Biiro Memuru
7 Zeynep Muzaffer OZCAN | UYE Biiro Personeli
8 Akin YARAS UYE Daimi Isci
9 Burak AYDOGAN UYE Sef V.
10 Isminaz AKSU UYE Biiro Personeli
11 Selcuk KEREM UYE Programci
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2024-2025 Yillar1 i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu

ASIL UYELER
S;%A ADI SOYADI GOREVI UNVANI
1 Mehtap Fisun COSKUN BASKAN | Strateji Geligtirme Dairesi Baskani
2 Funda KUS UYE Genel Miidiir Yardimcisi
3 Ali TEKKAYA UYE Genel Miidiir Yardimcisi
4 Muzaffer Sevan TELLI CAKMAK UYE I. Hukuk Miisavir V.
5 Hatice Giil YILMAZ UYE | Ozel Kalem Miidiir V.
6 Umit Egemen OZTURK UYE Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani
7 Ayhan TURKOGLU UYE Bilgi Islem Dairesi Baskani
8 Ikbal ZEHIR UYE Abone Isleri Dairesi Baskan1
9 Cem YASAR UYE Plan Proje Yatirim ve insaat Dairesi Baskani
10 Tansel KORALAY UYE Kanalizasyon ve Atiksu Aritma Dairesi Bagkani
11 Baris Ziya CENGIZ UYE Igcme Suyu Dairesi Baskani
12 Ahmet KULA UYE Destek Hizmetleri Dairesi Baskani
13 | Yasin BARUTCU UYE Elektrik Makine ve Malzeme Tkmal Dairesi Baskan1

I¢ Kontrol Standarlarina Uyum Eylem Plam1 Hazirlama Ekibi Toplantisi

10
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e Eylem planim I¢ Kontrol Eylem Plan1 Hazirlama Ekibi tarafindan toplantilar yapilarak
hazirlanmstir.

e Yapilan toplantilarda 18 standart ve 79 genel sarta iliskin mevcut durum ve eylem planlari
belirlenmis son sekli verilmis ve I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kuruluna génderilmistir.

e ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun uygun gérdiigii Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 Genel Miidiirliik onayina sunulmustur.

Boylece, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar
Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi dogrultusunda hazirlanan
“MUSKI Genel Miidiirliigii 2024-2025 yili I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani” 08.01.2024
tarih ve 144552 sayili Genel Mudiirliikk Olur’u ile yiiriirlige girmistir.

Eylem Plani tablo bi¢giminde diizenlenmis olup “Standart Kod Numarasi”, “Standart / Sart Ad1”,
“Mevcut Durum”, “Eylem Kod Numaras1”, “Ongoriilen Eylem veya Eylemler”, “Sorumlu Birim”,
“Isbirligi Yapilacak Birim”, “Cikti/Sonuc¢”, “Tamamlanma Tarihi” ve “Aciklama” siitunlarindan

olusmaktadir.

“Standart / Sart Ad1”, i¢ kontrol sisteminin kurulmas1 asamasinda 6ngériilmiis olan standartlar:

(18) ve bu standartlar igin gerekli olan sartlar1 (79) ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”, 6ngoriilen faaliyeti yiiriiterek siiresinde sonuclandirmaktan ve raporlamaktan

sorumlu birim.

“Isbirligi Yapilacak Birim”, faaliyetin vyiiriitilmesi ve sonuglandirilmasi siirecinde,
gergeklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayli iligkisi bulunan ve sorumlu birimin isbirligi yaparak

somut destek talep edecegi birimlerdir.
“Tamamlanma Tarihi” faaliyetin tamamlanmasi i¢in 6ngoriilen siireyi ifade etmektedir.

“Ongoriilen Eylem veya Eylemler”, faaliyetin tiiriine gore degisebilen nitelikte olup, faaliyetin
gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel gerekgesini ortaya

koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.

11
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1-KONTROL ORTAMI

Sorumlu
. a Birim veya | Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi Eylem Ongoriilen Eylem Tamamlanma
Kod No | ve Genel Sarti MeycuuDurum Kod No veya Eylemler Cabsma Y.a [.)ﬂacak CILS O, Tarihi Zaklama
yary grubu Birim
iiyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
g ¥ p g
Her yil iist yonetici
tarafindan personele
beklentilerini aktaran
yaz1 yazilmaktadir.
- Ust yonetici, hazirlanan Her yil "Yénetim B
Ig Kontrol Eylem Plani Kararlihik Beyan1" St.rat.ejl . Yonetim
R‘aporlgqnl ve lg Koptrol 1.1.1 hazirlanarak tiim birim Ggls.'mme B.T un; Kararlilik Ara.24
Sistemini Degerlendirme personeline arrest lrimier Beyant
Bagkanlig1
) . .. .. |taporunu duyurulacaktir.
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi onaylamaktadir.
KOS 1.1 yonetici ve personel - Personel ve yoneticilere
" | tarafindan sahiplenilmeli ve i¢ kontrolle ilgili egitim
desteklenmelidir. daha dnceki donemlerde
verilmis olup, her yil i¢
Kontrol Sistemi
Degerlendirme Anketi i¢ kontrol sistemi .
yapilmaktadr. hakkinda hazirlanan e- Strateji .
- Birimlerce belirli 1.1.2 brosiir her yil tiim Gell§tlrme T um E-Brosiir Ara.24
araliklarda yapilan i¢ personele e-posta Dalresh Birimler
kontrol toplantilarinda olarak gonderilecektir. Bagkanhg
gerekli bilgilendirme
saglanmaktadir.
Harcama Birimleri
Aylik yapilan Sube .
A yilda en az bir defa
Miidiirleri toplantisinda .. ..
S . birim personeli ile . —
; TSR bilgilendirmeler Strateji - Katilim listesi
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol toplant1 yapip katilim . .
. . yapilmakta; Sube . Tim Gelistirme
KOS 1.2 | sisteminin uygulanmasinda g . 1.2.1 listesi ve toplanti . . Ara.24
. Miidiirlerlerimiz de N . Birimler Dairesi - Toplant1
personele 6rnek olmalidir. . o tutanagim Strateji - -
personellerine bilgi Bagkanlig1 tutanag1

aktariminda
bulunmaktadir.

Gelistirme Dairesi
Bagkanligina
gonderecektir.
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KOS 1.3

Etik kurallar bilinmeli ve tiim
faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalidir.

Etik Kurul Komisyonu
kurulmustur. MUSKI
Etik Yonergesi
hazirlanmusg, tim
personel tarafindan etik
sOzlesmesi imzalanmis
ve etik ile ilgili hizmet
ici egitimler
verilmektedir. Personele
alt1 aylik donemler
halinde bilgilendirme
amach etik sozlesme e-
posta olarak atilmaktadir.

Yilda iki kez personel

kurumsal e-postalarina
etik kurallarina iligkin

bilgilendirme e-postasi
gonderilecektir.

Insan
Kaynaklar1
ve Egitim
Dairesi
Bagkanlig1

Tim
Birimler

Bilgilendirme
e-postasi

Ara.24

KOS 1.4

Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

MUSKI faaliyetlerinde
diriistliik, saydamlik ve
hesap verilebilirligi
saglamak amaciyla
Stratejik Plan,
Performans Programu,
Faaliyet Raporu, Mali
Durum Beklenti Raporu
ve diger raporlari internet
sayfasinda kamuoyuna
duyurmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS 1.5

Idarenin personeline ve
hizmet verilenlere adil ve esit
davranilmalidir.

Kurum hizmet alanlarina
yo6nelik hizmet
standartlar1 belirlenmig
olup, Kamu Hizmet
standartlari
giincellenerek
27.09.2023 tarihinde
internet sitemizde
yaymlanmstir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS 1.6

Idarenin faaliyetlerine iliskin
tiim bilgi ve belgeler dogru,
tam ve giivenilir olmalidir.

Icisleri Bakanlig: e-
belediye sistemi ile YBS
kullanilmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS2

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi

olusturulmalidir.
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KOS 2.1

Idarenin misyonu yazili olarak
belirlenmeli, duyurulmali ve
personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Misyon ve vizyonumuz
panolara asilmis olup,
tlim personele alt1 aylik
dilimler halinde e-posta
yoluyla

Idarenin misyon ve
vizyonunun personel
tarafindan
benimsenmesi i¢in tim
personele yilda bir kez
misyon ve vizyon e-
posta olarak

Strateji
Geligtirme
Dairesi
Bagkanlig1

Tim
Birimler

E-posta
gonderisi

Ara.24

KOS 2.2

Misyonun gerceklestirilmesini
saglamak {izere idare birimleri
ve alt birimlerince
yiiriitiilecek gorevler yazili
olarak tanimlanmali ve
duyurulmalidr.

gonderilmektedir. gonderilmeye devam
edilecektir.

Misyonun

gerceklestirilmesini

saglamak icin MUSKI

Calisma Usul ve Esaslari
Yonetmeligi ile Daire
Bagkanliklar1 Calisma
Usul ve Esaslart
Yonergeleri ile
belirlenmis olup, tim
personel
bilgilendirilmistir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS 2.3

Idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere
iliskin yetki ve
sorumluluklarini kapsayan
gorev dagilim cizelgesi
olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Her birimde personelin
gorev tanimlari ile yetki
ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim
cizelgeleri Idaremizce
hazirlanarak teblig
edilmigtir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS 2.4

Idarenin ve birimlerinin
teskilat gemasi olmali ve buna
bagli olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir.

MUSKI Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelikte birimlerin
gorev tanimlari yapilmis
olup; birim
yonergelerinde alt
fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmistir.

Makul giivence
saglamaktadir.
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KOS 2.5

Idarenin ve birimlerinin
organizasyon yapisl, temel
yetki ve sorumluluk dagilimi,
hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iligkisini
gosterecek sekilde olmalidir.

Teskilat semamiz
mevcuttur. Temel yetki
ve sorumluluklarin
dagilimi, hesap
verilebilirlik ve uygun
raporlama iliskisini

gosterebilecek sekildedir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS 2.6

Idarenin yoneticileri,
faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
hassas gorevlere iliskin
prosediirleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

Hassas gorevler
belirlenmis olup, her yil
giincellenmektedir.

2.6.1

Hassas Gorevler
harcama birimlerince
her y1l
giincellenecektir.

Tim
Birimler

Strateji
Geligtirme
Dairesi
Bagkanlig1

Hassas
Gorevler Listesi

Ara.24

KOS 2.7

Her diizeydeki yoneticiler
verilen gérevlerin sonucunu
izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmalidir.

E-belediye sistemi ve
YBS ile verilen
gorevlerin sonuglari
izlenmektedir.

Makul giivence
saglamaktadir.

KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.
Insan kaynaklar1 yonetimi, zﬁlaref: rllzﬁlesilltgag g1
KOS 3.1 idarenin amag ve hedeflerinin ten}:iuni birim tale ylr;rig Makul giivence
" | gergeklesmesini saglamaya dosrultusunda P saglamaktadir.
yonelik olmalidir. £ .. .
gergeklestirilmektedir.
Giiniin degisen
kosullar1 ve mevzuatta
) meydana gelen
Idarenin yonetici ve degisiklikler
. S . | personeli gérevlerini dogrultusunda, mevcut ;
Idarenin ydnetici ve personeli . o . S . Insan e
i RO o etkin ve etkili bir sekilde personelin gorevlerini Egitim
gorevlerini etkin ve etkili bir o A ; . Kaynaklari . . C
) o o yiiriitebilmesi i¢in etkin ve etkili e Tim Programi ve Her y1l Hizmet i¢i Egitim Programi
KOS 3.2 | sekilde yiiriitebilecek bilgi, S . 3.2.1 o . ve Egitim o Ara.24
. N - gerekli bilgi ve deneyim yiiriitebilmelerini = Birimler Katilim hazirlanacaktir.
deneyim ve yetenege sahip o - . Dairesi . .
gibi kriterler hazirlanan saglayacak sekilde o Listeleri
olmalidir. : . e e Bagkanlig1
is tanimlarinda yillik hizmet i¢i egitim
belirlenmistir. programlari
hazirlanarak gerekli
egitimler
verilecektir.
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Her bir gorev igin i
tanimi1 degerlendirmeye
alinarak

bu pozisyonda
calisacak kiginin
goreve baglamadan
once ve goreve
basladiktan sonra en az
6 alt1 ay iginde sahip

322 olmasi ya da kazanmasi Egitim Ara.24
beklenen Programi
yetkinlikler
belirlenecek ve s6z
konusu yetkinliklerden
egitim ile
gergeklestirilebilecek
olanlar tespit edilerek
her bir ig tanimi igin bir
Oryantasyon Egitim
Plani hazirlanacaktir.

Personelin yetenek, . ) ngm.etl(;l
Mevcut gorevler igin bilgi ve yetkinliginin Insan Egitim
Mesleki yeterlilige onem . o Kaynaklar1 . Program
. ; IR gerekli olan bilgi ve arttirilmast amaciyla e Tiim
KOS 3.3 | verilmeli ve her gorev i¢in en . 3.3.1 . R ve Egitim . Ara.24 Her yil yapilacaktir.
. . donanima sahip personel hizmet i¢i egitim = Birimler e
uygun personel sec¢ilmelidir. . . Dairesi - Egitime
secilmektedir. programlari -
R . Baskanlig1 Katilim
diizenlenecektir.
Formlart
Ise alinma ve gorevde
yiikselme kriterleri
mevzuatta tanimlanmis Personel Performans - Performans
Personelin ise alinmast ile olup, MUSKI Personel o . ; 8 .
. . Degerlendirme Insan Degerlendirme
gorevinde ilerleme ve Performans - .
N . . N . . . Yonergesi uygulamaya | Kaynaklar . Formu
yiikselmesinde liyakat Degerlendirme yonergesi . oo Tiim
KOS 3.4 |7, . . . 34.1 alinarak bireysel ve Egitim .
ilkesine uyulmali ve bireysel | yayimlanmustir. Yilda bir = Birimler
e performansin Dairesi - Performans
performansi géz 6niinde kez personel performans o . . . . .
- . . degerlendirilmesi Bagkanlig1 Degerlendirme
bulundurulmalidir. degerlendirmesi -
saglanacaktir. Sonug Formu

yapilmakta ve
performansi géz oniinde
bulundurulmaktadir.
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Her gorev icin gerekli egitim

Egitim ihtiyac analizi
sonucunda personel
bazinda

ihtiyaci belirlenmeli, bu ldaremlzdg 1ht1yag e alinmasi gereken Insan Egitim
ihtiyac1 giderecek egitim duyylan hizmetici egitim egitimler konu ve saat Kaynak!arl Tim Programi ve
KOS 3.5 faalivetlori her vil planlanarak faaliyetleri planlanmakta, 3.5.1 olarak belirlenecek ve ve Egitim Birimler Katihim Ara.24 Her yil yapilacaktir.
i riii]iilmeli ve yergkti'inde ylizylize/uzaktan egitim ersonele teblig Dairesi Listeleri
yu ce £ olarak uygulanmaktadir. per eong Bagkanligt
giincellenmelidir. edilerek bir y1l iginde
bu egitimlerin alinmasi
saglanacaktir.
Memur ve Sozlesmeli
Personelin yeterliligi ve Personel i¢in Performans
performansi bagli oldugu Olgiitleri
KOS 3.6 yoneticisi tarafindan en az Belirleme ve Performans Makul giivence
" | y1lda bir kez degerlendirilmeli | Degerlendirme saglamaktadir.
ve degerlendirme sonuglari Yonetmeligi kapsaminda
personel ile goriisiilmelidir. degerlendirme
yapilmaktadir.
Mugla Suve
Kanalizasyon Idaresi
Mugla Su ve Genel Midirliigii
g . .| Kanalizasyon idaresi Memur ve Sozlesmeli .
Performans degerlendirmesine e e Personeli igin - Gelisim Plan1
Ore performansi yetersiz Genel Midiirliigi Performans Olgiitleri ve Uygulamast
& . Memur ve Sozlesmeli . :
bulunan personelin C Belirleme ve Insan
erformansini gelistirmeye Personel igin Performans Performans Kaynaklari - Yazili olarak
pertorma Olgiitleri - . . Tim
KOS 3.7 | yonelik 6nlemler alinmali, . 3.7.1 Degerlendirme ve Egitim o uyarilan Ara.25
N N Belirleme ve Performans i el o Birimler .
yiiksek performans gosteren Degerlendirme Y 6netmeliginin 20. Dairesi personel listesi
personel i¢in ddiillendirme maddesine gore iglem Baskanlig1

mekanizmalar1
gelistirilmelidir.

Yonetmeligi yiirtirliige
girmistir. Ancak
ddiillendirilen personel
bulunmamaktadir.

yapilacaktir. Yiiksek
performans gosteren
personel i¢in ise
Yonetmeligin 24.
maddesine gore iglem
yapilacaktir.

-Odiillendirilen
personel listesi

KOS 3.8

Personel istihdami, yer
degistirme, iist gorevlere
atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar
gibi insan kaynaklar1
yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

Personel istihdami, yer
degistirme, iist gorevlere
atanma, egitim,
performans
degerlendirmesi, 6zliik
haklar1 gibi insan
kaynaklari yonetimine
iligkin prosediirler
belirlenmistir.

Makul giivence
saglamaktadir.
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KOS4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmaldir.
Is akis semasinda imza
Is aks siireclerindeki imza ve ve onay mer01ler1 . !S akag siiregleri ve. .. St.rat.ejl Gunce.l'lenen 15 Bu sarta yonelik olarak mevcut durum yeterli
S . belirlenmis olup, Daire imza onay mercileri Tim Gelistirme | akus siirecleri, .. - -
KOS 4.1 | onay mercileri belirlenmeli ve Kanho Juili 4.1.1 desisiklik d d iml . . Ara.24 giivence saglamasina ragmen eylem
ersonele duyurulmalidir Baskan 1g1nca.11g1 i egisiklik durumunda Birimler Dairesi imza ve onay ongoriilmiistiir
p ’ personele teblig giincellenecektir. Bagkanligt mercileri ’
edilmektedir.
Yetki devirleri, iist yonetici
tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen MUSKI Imza Yénergesi .
s . . . Makul giivence
KOS 4.2 | yetkinin smirlarini gosterecek | ile yetki sinirlari sadlamaktadir
sekilde yazili olarak belirlenmistir. & ’
belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.
Yetki devri, devredilen Yetki devri devredilen ..
o i o .. Makul giivence
KOS 4.3 | yetkinin 6nemi ile uyumlu yetkinin 6nemi ile saslamaktadir
olmalidir. uyumludur. & ’
Yetki devredilen personel g;t;{;nii\ggfelieiﬁ
KOS 4.4 | gorevin gerektlrdlg} bllgI? gerektirdigi bilgi, szlkul giivence
deneyim ve yetenege sahip . o saglamaktadir.
deneyim ve yetenege
olmalidir. 7
sahiptir.
Yeth fievredllen persppel., Yetki devredilen
yetkinin kullanimina iliskin personel ile yetki
KOS 4.5 olarak belli donemlerde yetki devralan arasmnda diizenli Makul giivence

devredene bilgi vermeli, yetki
devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

bilgi paylagimi
yapilmaktadir.

saglamaktadir.
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2-RiSK DEGERLENDIRME

Standart
Kod No

Kamu I¢ Kontrol Standard
ve Genel Sart1

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongériilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu
iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Ac¢iklama

RDS5

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag,
ara uygunlugunu saglamalidir.

faaliyetlerinin plan ve programl

hedef ve gostergelerini ve bunlari gerg

eklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari kaynaklar: igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali,

RDS 5.1

Idareler, misyon ve
vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve 6lgiilebilir
hedefler saptamak,
performanslarini 6lemek,
izlemek ve degerlendirmek
amactyla katilime1 yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.

Idaremizin 2015-2019 ve
2020-2024 yillar
Stratejik Planlari
katilimer yontemle
hazirlanmis olup, internet
sitemizde mevcuttur.

Makul giivence
saglamaktadir.

RDS 5.2

Idareler, yiiriitecekleri
program, faaliyet ve projeleri
ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve
gostergelerini iceren
performans programi
hazirlamalidir.

Stratejik plana uygun
olarak her y1l performans
programi
hazirlanmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

RDS 5.3

Idareler, biitgelerini stratejik
planlarina  ve  performans
programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

Idaremiz yili biitgesi
stratejik plan ve
performans programina
gore hazirlanmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

RDS 5.4

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili
mevzuat, stratejik plan ve
performans programiyla
belirlenen amag¢ ve hedeflere
uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler faaliyetleri
plan, program ve biitce
uygunlugu gozeterek
gerceklestirmektedir.

Makul giivence
saglamaktadir.
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Yoneticiler, gorev alanlari| .. ... . . Birimler gorev alani ile .. Giincellenen
. . .| Yoneticiler idarenin S . Strateji
gercevesinde idarenin hedeflerine 1 kisa ve ilgili kisa ve orta vadeli Tiim Gelistirme kisa ve orta
RDS 5.5 | hedeflerine uygun ozel © uygun Kisa v 5.5.1 hedeflerini belirleyerek Y St vadeli Ara.24
. . orta vadeli hedeflerini Birimler Dairesi
hedefler belirlemeli ve - L her yil - hedefler
. belirlemistir. . . Bagkanlig1 .
personeline duyurmalidir. giincelleyecektir. listesi
Idarenin ~ ve  birimlerinin |
RDS 5.6 hedefleri, spesifik, ol¢iilebilir, [ Idarenin hedefleri sayilan Makul giivence
| ulasilabilir, ilgili ve siireli | kriterleri kapsamaktadir. saglamaktadir.
olmalidir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
6nlemleri belirlemelidir.
Idaremizin amag ve
hedeflerine yonelik risk
degerlendirme plani Strateii
Idareler, her yil sistemli bir [ mevcuttur. Risk Amag ve hedefe Tiim Geli tier R Risk
RDS 6.1 |sekilde amag¢ ve hedeflerine | degerlendirme planinda 6.1.1 yonelik riskler her yil .. SUrm degerlendirme Ara.24
R S o . i .. . Birimler Dairesi
yonelik riskleri belirlemelidir. | riskler tanimlanmis, gbzden gegirilecektir. - plani
s Bagkanlig1
derecelendirilmis, riski
azaltmak i¢in 6nleyici
faaliyetler belirlenmistir.
. . . Idare riskleri o Amag ve hedeflere ait Strateji
Risklerin gergeklesme olasilif1 | gergeklesme olasiligi ve risklerin eerceklesmesi Tiim Gelistirme | Kurum risk
RDS 6.2 | ve muhtemel etkileri yilda en | muhtemel etkileri yilda 6.2.1 n gergexdes iy St urum 1 Ara.24
. N . . ve etkileri yilda bir kez Birimler Dairesi kiittigii
az bir kez analiz edilmelidir. bir kez izlenceektir Baskanlig1
degerlendirilmektedir. z : skantis
F'{lsklere karsl almacak Risklere kars1 alinacak Makul giivence
RDS 6.3 | 6nlemler belirlenerek eylem | .. . . o
onlemler belirlenmistir. saglamaktadir.

planlari olusturulmalidir.
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3-KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu
. B o o Birim veya | fsbirligi
Standart [ Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem Ongoriilen Eylem Tamamlanma
Kod No | ve Genel Sart Mevcut Durum Kod No veya Eylemler Cahsma Yap'llflcak Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu Birim
iiyeleri
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her tgrk%lr?tlgftstvrz tzliklzrl v Her bir faaliyet i¢in
dygun SonFo; STa ¥ N . KIOS-GRC - Faaliyetlere
yontemleri (diizenli gézden Idaremize yapilan her bir . .
. . A programinda is akis1 ait is akis
gecirme, 6rnekleme yoluyla faaliyet icin is akislar .
; hazirlanacak, Strateji | semalar1
kontrol, karsilastirma, KIOS-GRC programinda .. L.
. . . hazirlananlarin Tim Geligtirme
KFS 7.1 | onaylama, raporlama, ¢izilmis, faaliyetlere ait 7.1.1 . . .. . . Ara.24
. - . . . giincellemesi yapilacak, Birimler Dairesi | - Faaliyetlere
koordinasyon, dogrulama, riskler, risklere ait . B - .
. . . . . . faaliyetlere ait riskler Baskanlig | ait riskler ve
analiz etme, yetkilendirme, kontrol faaliyetleri tespiti . . . .
. . . belirlenecek ve risklere risklere ait
gbzetim, inceleme, izleme devam etmektedir. . . . S
. . ait kontrol faaliyetleri kontrol listesi
v.b.) belirlenmeli ve
atanacaktir.
uygulanmalidir.
Faaliyetlere ait
Kontroller, gerekli hallerde, kontroller islem 6ncesi, Strateji
islem Oncesi kontrol, siire¢ | Caligmalar devam siire¢ kontrolii ve iglem Tim Gelistirme Kontrol
KFS 7.2 N . . 7.2.1 . .. . L Ara.24
kontroli ve iglem sonrasi | etmektedir. sonrasi kontrolii Birimler Dairesi Listesi
kontrolleri de kapsamalidir. kapsayacak sekilde Bagkanlig1
yapilacaktir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarm | Idaremizce olusturulan
donemsel kontroliinii ve taginir ve taginmaz kayit Makul giivence
KFS 7.3 N oo o L . -
giivenliginin saglanmasini ve takip sistemleri saglamaktadir.
kapsamalidir. kullanilmaktadir.
Birim is siireglerinde
Belirlenen kontrol yonteminin oneplen kf)qtrol s .
L faaliyetlerinin maliyetinin Makul giivence
KFS 7.4 |maliyeti beklenen fayday: -
beklenen fayday1 saglamaktadir.
agmamalidir. .
agmamasina dikkat
edilmigtir.
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili

personelin erigimine sunmalidir.
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Idareler, f aahyetl.erl ile mali Faaliyetler ile ilgili yazili Prosediirlerde degisiklik . St.rat.ejl .
karar ve islemleri hakkinda . Tim Geligtirme | Giincellenen
KFS 8.1 N prosediirler 8.1.1 olmas1 durumunda .. L . Ara.24
yazili prosediirler . . .. . Birimler Dairesi Prosediirler
. - belirlenmistir. giincellenecektir. -
belirlemelidir. Bagkanlig1
Kurum is siireglerinde
Prosediirler ve ilgili faaliyet veya mali karar
dokiimanlar, faaliyet veya mali | ve islemin baslangicindan
karar ve islemin baslamasi, sonuglandirilmasina Makul giivence
KFS 8.2 e -
uygulanmasi ve kadar olan biitiin saglamaktadir.
sonuclandirilmasi agamalarini | asamalar gosterilmis ve
kapsamalidir. prosediirler
belirlenmistir.
Prosediirler ve ilgili Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel, kapsamli, | dokiimanlar, giincel,
mevzuata uygun ve ilgili kapsamli, mevzuata Makul giivence
KFS 8.3 Lo <
personel tarafindan uygun ve ilgili personel saglamaktadir.
anlagilabilir ve ulasilabilir tarafindan anlagilabilir ve
olmalidir. ulagilabilirdir.
KFS9 Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda paylastiriimalidir.
Her fa}allyet veya mali karar ve Her faaliyet veya mali
islemin onaylanmasi, ; "
. . karar ve islem farkl Makul giivence
KFS 9.1 |uygulanmasi, kaydedilmesi ve -
. . personel tarafindan saglamaktadir.
kontrolii gérevleri farkli apilmaktadir
kisilere verilmelidir. yap '
Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayrilig1 Birimlerde yeterli
ilkesinin tam olarak personel olmadig1 zaman .
o . S . Makul giivence
KFS 9.2 |uygulanamadig: idarelerin gecici gorevlendirme ve sadlamaktadir
yoneticileri risklerin farkinda | vekaleten gorevlendirme & ’
olmal1 ve gerekli 6nlemleri yapilmaktadir.
almalidir.
KFS10 | Hiyerarsik kontroller:Yo6neticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Prosediirlerin etkili ve
Yoneticiler, prosediirlerin siirekli bir sekilde
KFS etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli Makul giivence
10.1 uygulanmasi i¢in gerekli olan kontroller saglamaktadir.

kontrolleri yapmalidir.

yoneticiler tarafindan

gergeklestirilmektedir.
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Yoneticiler, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve

Mevzuat gergevesinde i
ve iglemler izlenmekte,

KFS onaylamali, hata ve onaylanmakta, hata ve Makul giivence
10.2 usulstizliiklerin giderilmesi usulsiizliiklerde hatalarin saglamaktadir.
icin gerekli talimatlar: giderilmesi i¢in talimatlar
vermelidir. verilmektedir.
KFS11 | Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gegici
veya siirekli olarak gérevden
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
KFS gegis, y(.)nter.n‘veya rvnev"zuz.zllt Ihtiyag al}alm yagllarak Makul giivence
degisiklikleri ile olaganiistii personel ihtiyaci dnceden -
11.1 iy . . e . saglamaktadir.
durumlar gibi faaliyetlerin ongoriilmektedir.
stirekliligini etkileyen
nedenlere kars: gerekli
onlemler alinmalidir.
KFS Gerekli hallerde gsulune V"ekll pers'onel ' Makul giivence
uygun olarak vekil personel gorevlendirmesi <
11.2 " . - saglamaktadir.
gorevlendirilmelidir. yapilmaktadir.
Gorevinden ayrilan personelin, Gorevinden ayrilan
is veya islemlerinin durumunu | Gorevden ayrilan personel is ve Insan
KFS ve gerekli belgeleri de igeren | personele matbu ol.:arak 15'1er'nler1n'1n durumunu Tiim Kaynftk!arl Gérev devir
bir rapor hazirlamasi ve bu hazirlanmis olan gorev 11.3.1 | bildiren bir rapor . ve Egitim Ara.24
11.3 N .. . i Birimler o formu
raporu gorevlendirilen devir formu hazirlayarak gorev Dairesi
personele vermesi yonetici imzalatilmaktadir. devir formu Bagkanlig1
tarafindan saglanmalidir. imzalanacaktir.
KFS12 | Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.
B.liglilsiﬁtiﬁlerml}lv niliclisini Bilgi sistemlerinin
KFS :];fl:a ac%tk kZit%E IIZr az1lgl stirekliligini ve Makul giivence
12.1 gay y giivenilirligini saglayacak saglamaktadir.

olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

kontroller belirlenmistir.
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Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erigim
konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve

Idaremizde veri ve bilgi

KFS TR . girisi ile bunlara erigimi Makul giivence
usulsiizliiklerin 6nlenmesi, o . . -
12.2 L . ile ilgili gerekli saglamaktadir.
tespit edilmesi ve etkilendirme yapilmistir
diizeltilmesini saglayacak Y yapiimistr.
mekanizmalar
olusturulmalhdir.
Yazigmalarda EBY'S
. kullanilmakta olup tiim
KFS Ida}reler bilisim yopetlslmlm ybnetim modiilleri Makul giivence
123 saglayacak mekanizmalar MUSKI Otomasyon saslamaktadir
' gelistirmelidir. Sistemi (FlexCity) & ’
iizerinden
uygulanmaktadir.
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4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu
" a Birim veya | Tsbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi Eylem | Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No | ve Genel Sart Mevcut Durum Kod No Eylemler Cahsma Yap.ll.acak Cikt1/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu Birim
iiyeleri
Bis13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Idarelerde, yatay ve dikey ic Telefon, gagr merkezi, e-
e PR posta, sosyal medya,
iletisim ile dis iletisimi .
: 7. . - EBYS, kurumsal web Makul giivence
BIS 13.1 | kapsayan etkili ve siirekli bir -
R . sayfasi ve e- devlet yolu saglamaktadir.
bilgi ve iletigim sistemi . . o
ile yatay ve dikey iletisim
olmalidir. -
saglanmaktadir.
Yoneticiler ve personel, Kurumsal web sayfasi,
gorevlerini yerine EBYS, YBS, internet N
; .o o . 9 . Makul giivence
BIS 13.2 | getirebilmeleri igin gerekli ve | araciligiyla yeterli ve -
A . O saglamaktadir.
yeterli bilgiye zamaninda giivenli bilgiye zamaninda
ulagabilmelidir. ulagilabilmektedir.
YBS, EBYS, arag takip
modiiliimiiz, scada
sistemi, birim ve idare
. Bilgiler dogru, guvem.h.r, tam, | faaliyet raporu, kesin Makul giivence
BIS 13.3 | kullanish ve anlagilabilir hesap, mali durum saslamaktadir
olmalidir. beklenti raporu, varlik & ’
yonetimi, i¢ kontrol
giivence beyani ile yerine
getirilmektedir.
Yoneticiler ve ilgili
Yoneticiler ve ilgili personel, | personel YBS programi
performans programi ve ile performans programi
BIS 13.4 biitcenin uygulanmast ile ve biitgenin uygulanmasi Makul giivence

kaynak kullanimina iliskin
diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

ile kaynak kullanimina
iliskin diger bilgilere
zamaninda
ulasilabilmektedir.

saglamaktadir.
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BiS 13.5

Y onetim bilgi sistemi,
yOnetimin ihtiya¢ duydugu
gerekli bilgileri ve raporlari
tiretebilecek ve analiz yapma
imkani1 sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

YBS, yo6netimin ihtiyag
duydugu gerekli bilgi ve
raporlari iiretebilecek ve
analiz yapma imkant
sunabilecek sekilde
tasarlanmis ve gerekli
goriildiigi hallerde
giincellenmektedir.

Makul giivence
saglamaktadir.

BIS 13.6

Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglari
gercevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar
kapsaminda personele
bildirmelidir.

Idarenin misyon, vizyon
ve amaglar1 ¢er¢evesinde
yillik performans
hedefleri
paylasiimaktadir. Stratejik
plan ve performans
program vasitasiyla
personele duyrulmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

BiS 13.7

Idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin
degerlendirme, 6neri ve
sorunlarmni iletebilmelerini
saglamalidir.

Idaremiz birimlerince
kullanilmakta olan
elektronik iletisim araglari
degerlendirme, oneri ve
sorunlari iletebilmelerine
uygundur.

Makul giivence
saglamaktadir.

BiS14 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
) Idaremiz amaglarini,
Idareler, her y1l, amaglari, hedeflerini varliklarini ve
hedefleri, stratejileri, varliklari, | ylikiimliiliklerini ..
; el el Makul giivence
BIS 14.1 | yiikiimliiliikleri ve performans | Performans Programu, -
i . saglamaktadir.
programlarint kamuoyuna Stratejik Plan ve Faaliyet
aciklamalidir. Raporu ile kamuoyuna
duyrulmaktadir.
] 5018 sayili Kanuna
Idareler, biit¢elerinin ilk alt1 istinaden kurumsal mali
aylik uygulama sonuglari, durum ve beklenti raporu
BIS 14.2 ikinci alt1 aya iligkin ile ilk alt1 aylik uygulama Makul giivence

beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna
agiklamalidir.

sonuglari ve ikinci alt1
aylik beklenti raporu
kamuoyuna
duyurulmaktadir.

saglamaktadir.
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BiS 14.3

Faaliyet sonuglart ve
degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

Faaliyet sonuglar1 ve
degerlendirmeler Idare
Faaliyet Raporumuzda
gosterilmekte ve
Kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

BIS 14.4

Faaliyetlerin gbzetimi amactyla
idare i¢inde yatay ve dikey
raporlama ag1 yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel,
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi1 gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Faaliyetlerin gdzetimi
aylik ve yillik faaliyet
raporlari ile
yapilmaktadir.

Makul giivence
saglamaktadir.

BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, stniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayit ve dosyalama
Kayit ve dosyalama sistemi, | sistemi elektronik
BiS 15.1 elektronik ortamdakiler dahil, [ ortamda (e-Belediye) ve Makul giivence
" | gelen ve giden evrak ile idare | dokiimanlarin saglamaktadir.
ici haberlesmeyi kapsamalidir. | arsivlenmesi seklinde
gergeklesmektedir.
Kayit ve dosyalama sistemi Kaylt ve do'syalama
. sistem iizerinden
kapsamli ve gilincel olmali, . N
; S yapilmaktadir. Yonetici Makul giivence
BIS 15.2 | yonetici ve personel tarafindan -
- . ... | ve personel tarafindan saglamaktadir.
ulagilabilir  ve izlenebilir -
olmalidur ulasllablhr ve
’ izlenebilmektedir.
Elektronik ortamda ve
arsivde tutulan bilgi ve
Kayit ve dosyalama sistemi, | belgelerin ¢alinma, Makul siivence
BIS 15.3 | kisisel verilerin giivenligini ve | yangn, 151k vb. gevresel sa“lamfkta dir
korunmasini saglamalidir. giivenlik tehditlerine kars1 & '
korunmalarina iliskin
onlemler alinmugtir.
Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Y&netmelik
Kayit ve dosyalama sistemi | hiikiimleri kapsaminda Makul giivence
BIS 15.4 | belirlenmis standartlara uygun | Kayit ve dosyalama &

olmalidir.

sisteminin standartlara
uygunlugu
saglanmaktadir.

saglamaktadir.
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Gelen ve giden evrak

zamaninda kaydedilmeli, Gelen ve giden evrak
; standartlara uygun bir sekilde | dijital ortamda takip Makul giivence
BIS 15.5 ; . <
smiflandirilmali ve arsiv edilmekte ve saglamaktadir.
sistemine uygun olarak arsivlenmektedir.

muhafaza edilmelidir.

Idarenin is ve islemlerinin

kaydi, smiflandirilmasi, Her birimin kendine ait Insan

korunmast ve erisimini de birim arsivi olmakla Kurum arsivi Kaynaldan Tim
BIS 15.6 | kapsayan, belirlenmis 3 .. 15.6.1 3 ve Egitim .. Kurum arsivi Ara.25
. beraber Kurum arsivi olusturulacaktir. N Birimler
standartlara uygun arsiv ve Dairesi
N . ) bulunmamaktadir. <
dokiimantasyon sistemi Baskanlig1

olusturulmalidir.

BiS16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

Hata, usulsiizliik ve Internet sayfamizda ve
; yolsuzluklarin bildirim cagr1 merkezinden Oneri Makul giivence
Bis 16.1 |73 ann . . a
yontemleri belirlenmeli ve ve sikayetler saglamaktadir.
duyurulmalidir. bildirilmektedir.
Yoneticiler, bildirilen hata, Bildirilen hata ve
BIS 16.2 usulsiizlik ve yolsuzluklar usulstizliikler Teftis Makul giivence
" | hakkinda yeterli incelemeyi Kurulunca saglamaktadir.
yapmalidir. incelenmektedir.
Degerlendirmeler

Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklari bildiren personele
haksiz ve ayirimet bir muamele
yapilmamalidir.

mevzuat gergevesinde
herkes i¢in adil, esit
mesafede ve gizli olarak
yapilmaktadir.

Makul giivence

BIS 16.3 saglamaktadir.
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5-iZLEME

Sorumlu
; AL Birim veya | [Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem | Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod No | ve Genel Sarti RMeycuyburum Kod No Eylemler Cgil:fblﬁa ng)ig?lflak CILABONTG Tarihi Agiklama
iiyeleri
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
I kontrol sistemi, siirekli i?siiﬁlzifi;qfl?:zﬂ o ; Strateji I¢ kontrol
izleme veya ozel bir . Y I¢ kontrol sistemi yilda ra) . ¢ .
. - f izlenmekte ve . - . Geligtirme Tim sistemi
IS 17.1 | degerlendirme yapma veya bu - o 17.1.1 | bir kez degerlendirmeye . o - . Ara.24
A L degerlendirilmekte olup, ; . Dairesi Birimler | degerlendirme
iki yontem birlikte kullanilarak | . =" =" . devam edilecektir. <
deserlendirilmelidi iist yoneticiye rapor Bagkanlig1 raporu
egerlendirilmelidir. . .
edilmektedir.
f¢ kontroliin eksik
. I¢ kontroliin eksik yonleri Z?;fr;;li;}ﬁg?
I¢ kontroliin eksik yonleri ile ile uygun olmayan kontrol hayan korl
u 1 kontrol Sntemlerini yontemlerinin )
ygun olmayan kontro yontemlerinin belirlenmesi ie Kontrol
yontemlerinin belirlenmesi, belirlenmesi, bildirilmesi bildirilmesi ’e crekli 1(; leme ve Tiim Toplant:
[S17.2 | bildirilmesi ve gerekli ve gerekli dnlemlerin 17.2.1 Snlemlerin a‘{lnrgna51 Yé')anen di\r,me Birilinler sonupra oru Ara.24
onlemlerin alinmasi konusunda | alinmas: hususunda Ic Konusunda siirec ve Kurulu ¢ rap
siire¢ ve yontem Kontrol Izleme ve . sureg ve
. L N . yontem belirlemek iizere
belirlenmelidir. Yonlendirme Kurulu T e
kurulmustur ihtiyaca gore I¢ Kontrol
) Izleme ve Yonlendirme
Kurulu toplanacaktir.
I¢ Kontrol Standartlarima
Uyum ve Eylem Plan:
I¢ kontroliin birimlerin katilimi ile
iS173 degerlendirilmesine idarenin yilda iki sefer ) Makul giivence
' birimlerinin katilimi degerlendirilmektedir. I¢ saglamaktadir.
saglanmalidir. Kontrol Sistemi birimlerin
katilimiyla yilda bir kez
degerlendirilmektedir.
I¢ kontroliin ¢ lfontrolgl} .
- . . degerlendirilmesinde,
degerlendirilmesinde, IO
T yoneticilerin goriisleri,
yoneticilerin gorisleri, kisi kisi ve/veya idarelerin Makul giivence
IS 17.4 | ve/veya idarelerin talep ve 3 4 g

sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidur.

talep ve sikayetleri ile i¢
ve dig denetim sonucunda
diizenlenen raporlar
dikkate alinmaktadir.

saglamaktadir.
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I¢ kontroliin degerlendirilmesi

Idaremizde i¢ kontrol

I¢ kontrol sistemi

. . N . Strateji f¢ kontrol
sonucunda almmmasi gereken | sistemi yilda 1 kez degerlendirme raporuna Gelistirme Tiim sistemi
[S17.5 |onlemler belirlenmeli ve bir [ degerlendirilerek iist 17.5.1 istinaden eksik goriilen SUm ! - . Ara.24
. o e Dairesi Birimler | degerlendirme
eylem plam1  gercevesinde | yoneticiye rapor hususlar i¢in eylem Baskanlig1 aporu
uygulanmalidir. edilmektedir. plan1 hazirlanacaktir. 3 £ P
is18 I¢ denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim
: Koordinasyon I.(urulu I¢ denetim birimi Makul giivence
IS 18.1 | tarafindan belirlenen Kurulmamistir saslamaktadir
standartlara uygun bir sekilde sur. & ’
yiiriitiilmelidir.
I¢ denetim sonucunda idare
tarafindan  almmas1  gerekli | ; o .
IS 18.2 | goriilen 6nlemleri igeren eylem ¢ denctim birimi Makul giivence

plani hazirlanmali, uygulanmali
ve izlenmelidir.

kurulmamustir.

saglamaktadir.
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Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi geregince; Genel Miidiirlitk Makaminin
20.06.2023 tarih ve 59920155-612.01.99-114527 sayih Olur’lariyla olusturulan “I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Ekibi” tarafindan hazirlanan “MUSKI 2024-2025 Yallari
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani” 03.01.2024 tarihinde incelenmis olup, ekteki sekliyle
oybirligi ile kabul edilmistir.

Bahse konu Eylem Planinin Genel Miidiirliik Makamina sunulmak tizere Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligina gonderilmesine karar verilmistir.
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