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MUSTERI BILGILENDIRME REHBERI

NUMUNE KABUL KRITERLERI

Numune Kabul Saatleri: 08:30-12:00 ve 13:00-16:00 (Cumartesi ve Pazar gunleri harig)
Numuneler Laboratuvarimiza elden teslim edilir veya posta ve kargo yoluyla gonderilebilir.

Musteri tarafindan alinan numunelerin analiz sartlarina uygun sekilde alinmasi ve alinan
numunenin Laboratuvara uygun sartlarda tasinmasi, ambalajlanmasi ve muhafazasi musterinin
sorumlulugundadir. Musteri Bilgilendirme Rehberinde belirtilen sartlari saglamayan numuneler
kabul edilmeyecektir. Numunenin, kabul kriterlerine uygun sartlarda getiriimedigi durumlarda
musteri analiz sonuclarinin numune kaynakli etkilenebilecedi konusunda bilgilendirilir. Buna
ragmen mugteri analiz talebinde bulunursa feragat beyani uygunsuzluk kaynagini icerecek
sekilde asagidaki “5.Analizlerle ile ilgili Diger Talepler” alaninda alinir. Misteri eger ister ise kendi
deneyine taniklik edebilir.

4. Analiz talebi ile Laboratuvarimiza getirilen numuneler; numune hacmi, kabin durumu ve tasima
kosullari yéninden kontrol edilir ve Musteri Bilgilendirme Rehberinde belirtilen sartlari
saglamayan numuneler kabul edilmez.

NUMUNE ALMA VE NUMUNELERIN MUHAFAZA, TASIMA VE DEPOLANMASI

Alinacak numune miktarlari, numune kabi cinsi, gerekli koruyucu ¢ozeltilerin hazirlanmasi ve
kullaniimasi, yerinde dl¢limesi gereken parametreler, numunelerin tasinmasi ve depolanmasi
konusunda TS EN ISO 5667-3 Su Kalitesi- Numune Alma- Bélum 3-Su numunelerinin saklanmasi
ve islenmesi “Su Numunelerinin Muhafaza, Tasima ve Depolanmasi igin Kilavuz” esas alinir. Tablo
1'de bu kilavuza gére hazirlanmis Kimyasal ve Fizikokimyasal Parametreler icin Numune Alma ile

Numunelerin Muhafaza, Taginma ve Depolanma Kosullari verilmektedir.
1. Numune Kabi Segimi

Numune kabi seciminde Tablo 1’de verilen numune kabi tipi dikkate alinmalidir.

» Kimyasal ve fizikokimyasal analizler igin analizi yapilacak parametreye uygun olarak plastik
veya cam siseler kullanilir.

2. Numunenin Alinma Sekli

Numune, tim numuneyi ya da boélgeyi yansitacak sekilde anlik ya da kompozit olarak alinabilir:

» Anlik Numune; Belirli bir zamanda ve belirli bir noktadan alinan ve sadece o zamani ve o yeri
temsil eden numunedir.
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» Kompozit Numune; S0z konusu bir 6zelligin ortalama degerini elde edebilmek icin iki veya
daha c¢ok numunenin belli araliklarla veya sirekli olarak, bilinen uygun oranlarda
karistirilmasiyla elde edilen numunedir. Manuel veya otomatik numune alma cihazlari ile 2
saatlik veya 24 saatlik kompozit numuneler alinabilir.

» Numune alma cihaziyla numune alinmigsa, dncelikle yag gres numunesi ayrilir.

» Bakilacak parametreler arasinda; serbest klor, sulfur, sulfit, fenol vb. ugucu maddeler varsa,
yad gres numunesinden sonra, bu parametrelerin uygun numune alma kaplarina alinmasi
saglanir.

3. Numune Kabinin Doldurulmasi

» Tablo 1'de aksi belirtiimedigi stirece numune kabi alinacak numune ile 2-3 defa calkalanir ve
dokalur.

» Aksi belirtimedikge kimyasal ve fizikokimyasal analizler icin numune kabi agzina kadar
numune ile doldurularak, Gstte hava boslugu kalmayacak sekilde kapatiimalidir.

» Mikrobiyolojik analizler igin numune kabi boyun kismina kadar numune ile doldurulmali,
calkalayarak karistirmayi saglayacak kadar yeterli hava boslugu birakilmahdir.

4. Koruyucu ilavesi

» Muhafaza suresini agacak durumlarda Tablo 1’de belirtilen koruyucular ilave edilmelidir.

» Koruyucularin numuneyi en az seviyede seyreltmesini saglamak igin koruyucular derisik halde
ya da standartta belirtildigi saflikta olmalidir.

» Koruyucu kimyasallar numuneler kaba konulmadan 6nce ilave edilir ve daha sonra numuneler
numune kabina alinarak kapak kapatilir. Asit ve baz ile yapilacak koruma islemlerinde ise
numune kaba alindiktan sonra asit/baz ilavesi yapllir.

5. Numunelerin Etiketlenmesi

Numunelerin tanimlanmasi amaciyla numune kabi etiketlenmelidir. Etiketler 1slanma ve
dondurma kosullarina dayanikl olmali ve agagidaki bilgileri icermelidir:

Numunenin alindigi tarih ve saat

Numunenin alindigi yer

Numune Alma Noktasi

Numunenin cinsi

Numuneyi alan Kiginin adi

Korumali ise ilave edilen koruyucunun yapisi ve miktari

YV V.V V V V V

Saklama Kosgullari

6. Numunelerin Tagsinmasi
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» Numuneler mimkun olan en kisa sirede Laboratuvara ulastiriimalidir.

» Tasima sirasinda numunelerin sogutulmasi (eriyen bir buz icerisinde veya buzdolabinda 5 +
3°C arasi sicaklikta) ve karanlikta muhafaza edilmesi gerekmektedir.

» Numuneler, kontaminasyona sebep vermeyecek sekilde taginmalidir.

7. Numunelerin Depolanmasi

» Numunelerin depolanmasinda Tablo 1’de verilen “tavsiye edilen maksimum muhafaza sureleri”
dikkate alinmaktadir.

» Laboratuvara analiz igin gelen numune asagidaki tabloda verilen sartlara uygun olarak en
fazla 2 hafta sireyle sahit numune olarak saklanmaktadir.

Tablo 1: Kimyasal ve Fizikokimyasal Parametreler igin Numune Alma ile Numunelerin
Muhafaza, Tagsinma ve Depolanma Kosullari

Uluslararasi Koruma ve Saklama Maksimum | Onaylanmig
Yapilacak Referans Kabin Tipi Muhafaza | yadaen iyi
. Kosullan L
Tayin Standart Siiresi uygulama
. Koyu renkli siselerde
g?;tlk veya karanlik ortamda 1 gln En ivi
muhafaza edilmelidir. y
uygulama
i 1ay
BOI -18 °C’a dondurulmal, (BOIi>50
Plastik koyu renkli siselerde mg/l ise 6
karanlik ortamda ay Onaylanmig
muhafaza edilmelidir. muhafaza
edilebilir.)
Plastik veya H.SO, ile pH 1-2 olacak
Kimyasal ;%305_2002 Cam sekilde 6 ay
Oksijen . PP, Cam asitlendirilmelidir. Onaylanmig
Intiyacr | 50 220" i 0
; 3:1994 e -18 °C’a
(Koh atifta bulunur. | piastik dondurulmalidir. 6ay Onaylanmis
ISO
7888:1985,
i . normatif Plastik veya Tercihen sahada analiz "
lletkenlik olarak 1ISO Cam yapiimalidir. 1gun
5667-3'e
atifta bulunur.
ISO Plastik veva H2SO04 ile pH 1-2
29441:2010, | [O° y olacak sekilde
Toplam | normatif asitlendirilmelidir. 1a
Azot olarak ISO oc y
5667-3'e Plastik 18 °Cla
atifta bulunur. dondurulmalidir.
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H.SO. , HCIl veya HNO3
ile pH 1-2 olacak sekilde
Yag ve asitlendirilmelidir. Sise
Gres Cam yaklasik %90’ina kadar Lay Onaylanmis
doldurulmali, yeterli
bosluk birakiimalidir.
ISO
PH 10523:2008 Plastik veya Tercihen sahada analiz 1 giin Onaylanms
ISO 5667-3'e | Cam edilmelidir.
atifta bulunur.
Askida .
kati gl:l;tlk veya 2 gln En iyi
madde uygulama
Plastik, Cam
veya borosilikat
Cam
IS0 15681- | pjastik, cam
1:2003 veya borosilikat
ISO 5667-3 e cam
atifta bulunur
SO Normal
11885:2007 konsantrasyonlar H2S04 ile HNOs ile pH
Toplam ISO 5667-3 e icin PE-HD 1-2 olacak sekilde 1lay
atifta bulunur ’ asitlendirilmelidir
Fosfor PTFE
ISO 17294- .
2:2016 :g:sss:jtrasyonlar En ivi
ISO5667-3 € | i) bEA FEP uygulama
atifta bulunur
ISO
6878:2004 Tercihen C
ISO 5667-3 ya da PE,PVC
referansi yok
, -18 °C'ta Onaylanmig
Plastik dondurulmalidir 6 ay

NUMUNE KAP TIiPLERINE AiT KISALTMALAR

P

C

FEP

PE

PE-HD

PET

PFA

plastik

cam

perfluoro(ethylene/propylene)

polyethylene

high density polyethylene
polyethylene terephthalate

perfluoroalkoxy (polymer)
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PP

PTFE

PVC

polypropylene

polytetrafluoroethlene

poly (vinyl chloride)

ANALIiZ UCRETLERININ BELIRLENMESi VE ODENMESI

» Deney fiyatlari her yilin basinda veya ihtiya¢ duyuldugunda; deney yapan kuruluglardaki

fiyatlar, Cevre ve Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanh@ CED, izin ve Denetim Genel
Miidiirliigii Cevre Yénetimi Genel Miidiirliigi Yetkili Olgiim ve Analiz Laboratuvarlar Asgari
Fiyat Tarifesi ve deneylerin maliyeti degerlendirilerek belirlenir. Analiz fiyatlarimizin gincel
haline Analiz Fiyatlar Listesinden (PR.02-LS01) ulasabilirsiniz.

» Deney talepleri, Mlsteri Talep ve S6zlesme Formu (PR.02-FRO01) ile alinmaktadir.

» Numune Laboratuvara getiriimeden 6nce, analiz Gcreti Ziraat Bankasi Mugla Subesi IBAN

No: TR 03 0001 0002 0168 2665 105001 hesabina yatiriir. Odeme sirasinda mutlaka
“LABORATUVAR ANALIiZ BEDELI” oldugu belirtimeli ve Miisteri Adi Soyadi ile Adres
Bilgileri verilmelidir. Dekont Laboratuvara elden teslim edilmeli ya da bodrumlab@muski.gov.tr
adresine mail ile gonderilmelidir.

Musteri tarafindan baska bir degerlendirme ve karar kurali kriteri beyan edilmedigi takdirde
kurumumuz web sitesinde yayinlanan PR.02-TLO1 Karar Kurali Talimati uygulanir ve karar
kurall isteniyor ise deney raporlarinda aksi belirtiimedigi takdirde Basit Kabul Karar Kuralina
gore uygunluk verilir.

Rapor teslim suresi 10 isgunuduir. Analiz bedeli 6denmeden rapor teslimi yapiimamaktadir.
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